
回収数／配付人数 106 ／ 165 回収率 64%  

1 お子様は、児童クラブ館で楽しく過ごせていますか
① そう思う 70
② ややそう思う 27
③ 普通 7
④ あまりそう思わない 2
⑤ そう思わない 0

計 106

2 支援員のお子様への対応について、どのように感じていますか
① 大変満足 42
② 満足 53
③ どちらともいえない 11
④ 不満 0
⑤ 大変不満 0

計 106

3 支援員のあいさつや言葉づかいについて、どのように感じていますか
① 大変満足 41
② 満足 56
③ どちらともいえない 9
④ 不満 0
⑤ 大変不満 0

計 106

4 支援員の児童クラブ館でのお子さまの様子の伝え方について、どのように感じていますか
① 大変満足 31
② 満足 47
③ どちらともいえない 22
④ 不満 2
⑤ 大変不満 0

計 102
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5 児童クラブ館を利用して良かった点や、改善すべき点があれば、ご記入ください

6 おやつの内容について、どのように感じていますか
① 大変満足 25
② 満足 54
③ どちらともいえない 24
④ 不満 3
⑤ 大変不満 0

計 106

7 現在の保護者会費（おやつ代等）について、どのように感じていますか
① 大変満足 24
② 満足 60
③ どちらともいえない 22
④ 不満 0
⑤ 大変不満 0

計 106

8 児童クラブ館の総合的な満足度を教えてください
① 大変満足 34
② 満足 62
③ どちらともいえない 8
④ 不満 1
⑤ 大変不満 0

計 105
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回収数／配付人数 126 ／ 198 回収率 64%  

1 児童クラブ館は楽しいですか
① 楽しい 120
② 楽しくない 7

計 127 ※下記には理由を記入

2 児童クラブ館に、仲良しのお友達がいますか
① いる 126
② いない 1

計 127

3 児童クラブ館で、好きな遊びがありますか
① ある 120
② ない 2

計 122

4 おやつの時間は好きですか
① 好き 112
② 嫌い 12

計 124

5 児童クラブ館で、宿題ができていますか
① はい 113
② いいえ 8
③ やらない 3

計 124

6 児童クラブ館での遊びや過ごし方について、先生や友だちと話し合うことがありますか
① ある 114
② ない 15

計 129

7 困ったときや話したいことがあるとき、児童クラブ館の先生はあなたの話を聞いてくれますか
① 聞いてくれる 118
② 聞いてくれない 9

③
困ったことや話したい
ことがない

10

計 137

8 児童クラブ館の先生は、熱が出たときやケガをしたときにきちんと見てくれますか
① 見てくれる 110
② 見てくれない 1

③
熱が出たり、ケガをし
たことがない

16

計 127
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